ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1- Objeto: Contratacdo de empresa para cessdo de direito de uso de sistema de Procuradoria,
envolvendo conversdo, migracdo, implantacdo e capacitagdo dos usuarios, conforme Termo de
Referéncia, pelo periodo de 12 meses, podendo ser prorrogado conforme inciso 1V, artigo 57, da Lei
n° 8.666/93.

2- Justificativa da CONtrataCao: .........cccceevueeieiierie e

3- ESPECIFICACAO DOS SERVICOS A SEREM PRESTADOS

3.1. Conversao de Bases de Dados

Os dados que compdem as bases de informacfes atualmente existentes deverdo ser convertidos
imediatamente para a nova estrutura de dados proposta pelo licitante que for vencedor do certame conforme
0s departamentos descritos abaixo.

Para a realizacdo da conversdo dos dados, a Prefeitura Municipal fornecerd, juntamente com a ordem de
Servicos, 0s arquivos com os respectivos layouts, tabelas de relacionamento, com as descri¢des de cada
campo, para que a Contratada possa iniciar 0s servicos.

A conversdo de dados, a implantacdo do sistema e a capacitacao de pessoal devera ocorrer no prazo de até 30
(trinta) dias, juntamente com os respectivos layouts e tabela de relacionamento, mediante protocolo com a
devida validacéo por parte da empresa vencedora.

Caso 0s servigos ndo sejam finalizados no prazo acima citado, 0 mesmo podera ser prorrogado por igual
periodo, mediante a autorizagdo da Contratante.

3.2. Capacitacgdo dos Servidores
A contratada se obriga dar capacitacéo de usuarios no limite de (xxxxxxx) servidores publicos.

As capacitagOes deverdo ser aplicadas para até 06 (seis) usuarios por vez, com duragdo de
aproximadamente 6 (seis) horas.

As capacitagdes de pessoal serdo efetuadas nas instalacGes da Prefeitura Municipal atraves de equipamentos
e materiais didaticos da CONTRATADA.

Caso a Prefeitura Municipal entenda necessario, as capacitagdes poderdo ser transferidas para a sede da
CONTRATADA, as expensas da CONTRATANTE.

3.3. Suporte Técnico

O atendimento da solicitacdo do suporte devera ser realizado na Prefeitura Municipal, por técnico apto a
prover o devido suporte ao sistema, com o objetivo de esclarecer duvidas que possam surgir durante a
operacdo e utilizacdo dos sistemas; auxilio na recuperacdo da base de dados por problemas originados em



erros de operacdo, queda de energia ou falha de equipamentos, desde que exista backup adequado para
satisfazer as necessidades de seguranca; Capacitacao dos usuarios da Prefeitura Municipal na operacdo ou na
utilizacdo do sistema em funcdo de substituicdo de pessoal, tendo em vista demissdes, mudangas de cargos,
etc.; Elaboragdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a utilizagdo do sistema ap6s aimplantacéo e
utilizagdo dos mesmos, como: gerar/validar arquivos para Orgdo Governamental, Instituicio Bancéria,
Gréfica, Tribunal de Contas, auxilio na legislacdo, na contabilidade e na area de informatica, entre outros.

A contratada devera prestar suporte técnico de segunda a sexta-feira das 08:00 as 17:00 horas, por telefone,
e-mail ou conexdo remota.

A ferramenta de conexdo remota devera ser gratuita para a contratante além de ser executada sem a
necessidade de se fazer a instalacéo.

A ferramenta de conexdo devera possuir criptografia em sua conexdo além de sempre indicar ao usuario
gue alguém esta conectado em seu computador.

3.3. Requisitos do sistema informatizado de Procuradoria

Devera ser um software juridico com inteligéncia artificial que auxilie na gestdo integrada de processos
judiciais e administrativos, oferecendo ferramentas com automacao 100% Web, para que 0 usuario tome a
melhor decisdo com a maior seguranca e agilidade proporcionando inteligéncia de negocio no menor tempo
possivel com praticidade e qualidade.

A solucdo devera ser desenvolvida exclusivamente para Procuradorias Municipais, Federais, Autarquias e
Bancos, permitindo a realizacdo de atividades relacionadas a Execucgdo Fiscal e ao Contencioso Civel,
integrado ao Tribunal de Justica de S&o Paulo promovendo uma dréstica redugdo de tempo no ajuizamento,a
tramitacdo processual deverd automatizar os ajuizamentos, promovendo os em lote de acordo com a
quantidade de kits (Peticdo Inicial + CDA), selecionadas pelo procurador ou chefe da Fazenda Publica. O
sistema deverd gerar automaticamente os documentos restando efetuar assinatura das CDAs e Peticoes
Iniciais, também em lote, de forma célere.

O sistema devera trabalhar com uma rotina integrada ao TJSP, que enviara os Kits para o judiciério.

O recebimento das intimag@es eletronicas devera tambem se dar através do sistema, por meio da Agenda
do Procurador que devera ser mais uma facilidade do sistema, onde o procurador devera receber
eletronicamente as intimacOes, através da Lei Federal n°® 11.419/2006, artigo 4° § 3°, as procuradorias
receberdo um prazo de 10 dias de caréncia para cumprir seus prazos, e apds este prazo o procurador esta
ciente da intimacdo e a partir do primeiro dia Gtil serd iniciada a contagem do prazo processual, porém, este
beneficio da Lei Federal, s6 sera disponibilizado para procuradorias que assinarem termo de cooperacao com
o0 Tribunal de Justica de Séo Paulo.

Permitir a utilizacdo de protocolos criptografados, infraestrutura de chave publica e protocolizacdo digital,
garantindo a integridade de documentos eletronicos e sua validade juridica, de acordo com a Lei n® 11.419/06
e medida provisoria 2.200/2, de 24 de agosto de 2001, com adocdo de técnicas de assinatura digital,
protocolizag&o digital de documentos e conex&o segura HTTPS, fundamentada a seguranga em criptografia
na transmissdo de dados; integridade de contetido de documentos; autenticidade que permita comprovar a
origem e autoria de um determinado documento;



O sistema deveréd contemplar as seguintes funcionalidades de forma intuitiva e fcil de executar tarefas de
Ajuizamento Eletrénico:

Para a efetiva importacéo, validagdo e eventual correcdo dos dados importados, o sistema contratadodevera:

Possuir ferramenta que possibilite a importagdo de arquivo nos formatos TXT, CSV, XML, Json ou similar
conforme layout fornecido pela Prefeitura, contendo os créditos inscritos em divida ativa em vias de cobranca
administrativa ou judicial, contendo todas as informacgdes minimas necessarias para eventual ajuizamento;

Possuir ferramenta que possibilite ao usuério, a importacao dos créditos inscritos em divida ativa, contendo
todas as informag6es minimas necessarias para eventual ajuizamento;

Possuir ferramenta de validacdo e consisténcia dos dados importados da divida ativa, seguindo regras pré-
estabelecidas, de maneira a indicar 0s registros que apresentarem quaisquer impedimentos para futuro
ajuizamento;

Possuir ferramenta que aponte situagdes, tais como: incompeténcia do juizo, objeto da a¢do duplicado, débito
prescrito, endereco incorreto do objeto da acdo, endereco incorreto das partes, situacGes de isencéo,
imunidade, faléncia e espdélio. A ferramenta devera alertar o usuario sobre essas inconsisténcias bem como
possibilitar seu bloqueio para ndo ajuizamento, se assim o desejar, até a sua efetiva resolugéo;

Possuir ferramenta de edicéo de simulacdo das inconsisténcias encontradas na importacao dos dados da divida
ativa, dando celeridade e facilitando o trabalho do usuario na correcdo das informagdes;

A ferramenta devera possibilitar a pesquisa de dados cadastrais do devedor como: total, valor dos kits
selecionados, valor total unitario ou em lote, data da criagcdo da simulacao, total de itens, arquivo importado,
usuario da importacdo, podendo gerar kits, imprimir ou cancelar a simulagéo dos ites: validade do kit, codigo
identificador, médulo, CPF/CNPJ, contribuinte, valor da causa, periodo, logradouro, nimero,complemento,
bairro, status da geracao dos kits, data da geracao, data do cancelamento e codigo do lote, valor total, valor
dos kits selecionados, data da criacdo da simulagdo, total de itens, considerando:

Na base de dados do sistema, caso este ja figure como tal em outros registros na divida ativa;

Em outras bases que eventualmente venham a ser disponibilizadas pela licitante (formuléario préprio) e
integradas ao sistema através de importacdo dos dados;

A integracdo devera eliminar as etapas de cadastramento das acOes, através do reaproveitamento dos dados
relativos as certiddes, contidos no sistema da Secretaria de Fazenda.

Caso a Procuradoria opte pela cobranca judicial, o usuario podera, por meio do sistema, gerar um “Kit de
ajuizamento” — documento composto pela Peticdo Inicial e CDA.

A simulagdo da geracdo de kits, onde o procurador podera realizar através de filtros a selecéo de devedores
que deseja ajuizar.

O modelo de peti¢do inicial e CDA, devera estar parametrizada dentro do sistema de acordo com o layout
fornecido pela Prefeitura/Autarquia/Saneamento, ndo sendo necessario elaborar a peca;



O sistema apds a simulacao dos devedores, devera permitir ao procurador gerar Kits de ajuizamento;

Devera efetuar simulagdo da geracéo de kit, onde o sistema ira apresentar todos os contribuintes com CDAs
aptas para a geracdo de kits de ajuizamentos composto por uma Peticdo Inicial e CDAs; ap0s, aguardar
assinatura das CDAs, o Chefe da fazenda Publica fara a assinatura em lote, ap6s, o lote estara disponivel para
0 Procurador chefe efetuar a assinatura das Peti¢ces Iniciais e neste momento o sistema devera
automaticamente fazer a distribuicdo de processos gerenciando os pesos de forma igualitaria para cada
procurador.

O sistema devera gerar kit de ajuizamento em lote e de forma unitéria.

O sistema devera possuir uma rotina ligada ao Tribunal de Justica de So Paulo, onde esta rotina devera
passar de 10 em 10 minutos, e capturar os processos e fazer a transmissao para o Tribunal de Justica.

Possuir ferramenta que permita pesquisar, na base de dados do sistema, os lotes que foram gerados e que
aguardam ajuizamento eletrdnico, bem como a transmissdo dos lotes registrados constantes do Padrdo de
Integracdo entre o Tribunal de Justi¢a do Estado de S&o Paulo e Instituicdes Conveniadas via Web Service;

Apontar ocorréncias havidas quando do envio dos lotes de ajuizamento e, simultaneamente, para os lotes
enviados com Sucesso;

Apresentar inconsisténcias eventualmente havidas na transmisséo de arquivos ao Tribunal de Justica de S&o
Paulo;

Armazenar em pasta digital prdpria, os arquivos como meio de comprovar 0 momento da pratica do ato
processual;

Apresentar ao usuario, em fluxo de trabalho, 0 mapeamento das etapas de atividades previstas no
procedimento de ajuizamento de processos, constantes do “Padrdo de Integracao entre o Tribunal de Justica
do Estado de Sdo Paulo:

Geracdo de lotes para ajuizamento eletrénico de processos
Envio de lotes aguardando a transmissdo ao TJSP;
Providéncias para lotes em que houve erro de transmissao;

Possuir ferramenta de pesquisa de processos ajuizados na base de dados do sistema considerando como
critério o XML de envio e de retorno, identificacdo, médulo, contribuinte, CPF/CNPJ, cddigo de retorno,
protocolo, data de retorno, data de envio.

Integracdo ao Tribunal de Justica de S&o Paulo

Com o objetivo de viabilizar a integracdo da licitante com o Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo,
permitindo o ajuizamento de acbes, recebimento de intimacdes/citacbes bem como o peticionamento
intermediério em meio eletrénico, com consequente reducdo dos trabalhos manuais, diminui¢do do uso de
papel e aumento da celeridade na tramitacdo dos processos, observadas premissas constantes do manual
“Padrdo de Integragdo entre o Tribunal de Justi¢a do Estado de Sdo Paulo e Instituigdes Conveniadas via Web
Service” 0 sistema devera:



Permitir comunicacdo por meio de interfaces padronizadas disponibilizadas pelo sistema adotado pelo
Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo de maneira a possibilitar a interoperabilidade entre o sistema
contratado e o do Poder Judiciario Paulista;

Permitir integracdo com arquitetura baseada em servicos (Web Services) acessiveis por meio de chamadas
SOAP (Simple Object Access Protocol);

Permitir a compactacéo ZIP e codificagcdo em base 64 de documentos em formato PDF;

Permitir a utilizacdo de protocolos criptografados, infraestrutura de chave publica e protocolizagdo digital,
garantindo a integridade de documentos eletronicos e sua validade juridica, de acordo com a Lei n® 11.419/06
e medida proviséria 2.200/2, de 24 de agosto de 2001, com adogdo de técnicas de assinatura digital,
protocolizacdo digital de documentos e conexdo segura HTTPS, fundamentada a seguranca em criptografia
na transmissdo de dados; integridade de contetido de documentos; autenticidade que permita comprovar a
origem e autoria de um determinado documento; ndo repudio quanto a autoria da assinatura digital aposta; e
irretroatividade, evitando a geragdo de documentos de forma retroativa no tempo;

Permitir a utilizagdo de certificados digitais padrdo ICP Brasil, nos modelos Al e A3, para assinatura de
documentos eletronicos e atendimento de defini¢des apresentadas manual “Padrao de Integracdo entre o
Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo e Institui¢des Conveniadas via Web Service”;

Permitir acesso ao Web Service do sistema adotado pelo TJSP por meio do uso de protocolo HTTPS
(HyperText Transfer Protocol Secure), como forma de garantir a identidade do servidor da licitante onde haja
sido estabelecida a conexao;

Permitir realizar todas as chamadas ao Web Service dentro de uma mesma sessdo, sendo que uma sessao seja
identificada por cookie (JSESSIONID), que precisara estar presente em todas as requisi¢cdes dessa sesso;

Permitir iniciar sessdo Web Service do sistema adotado pelo TJSP, utilizando identificacdo por meio de
certificado digital autorizado pela ICP Brasil, de modo a possibilitar acesso aos demais servigos
disponibilizados pelo TJSP;

Permitir aposicdo de assinatura digital da licitante, por certificado padrdo ICP Brasil, em todos os
documentos XML enviados de maneira integrada ao TJSP;

Permitir utilizacdo de documentos XML padronizados que contenham a especificacdo da codificacdo de
caracteres, cabecalho, corpo da mensagem e assinatura digital padrdo xmldsig para descrever as solicitacdes
realizadas pela licitante junto ao Web Service do TJSP;

Permitir o envio de documentos digitais em formato PDF, compactados em formato ZIP e codificados em
base 64 para trafego por meio de mensagem SOAP;

Permitir acesso utilizando certificacdo digital da licitante, realizando o envio de requisicdo SOAP de login ao
Web Service do TJSP, com consequente envio de mensagem SOAP com desafio devidamente assinado e
posterior resposta SOAP confirmando inicio da sessdo junto ao TJSP.



Acesso a Pasta Digital e Movimentagdo Processual do TJ/SP

Permitir, na ferramenta para gerenciamento eletronico de documentos, acesso direto a pasta digital do
processo constante do portal do Tribunal de Justica de Sdo Paulo via Webservice ou emulacdo de ambiente
virtual;

O sistema devera disponibilizar mecanismo ou funcionalidade que permita ao usuario pesquisar o andamento
processual através de link de acesso no website do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo considerando
como critério de busca o nimero de processo ou 0 nome da parte ou CPF/CNPJ que as identifique.

Organizacdo e Controle
Para fins de organizacdo e controle o sistema devera:

Possuir ferramenta de gerenciamento eletrénico de documentos da pasta digital, consistindo no
armazenamento, visualizagdo e emissdo de documentos em formato PDF, gerados e convertidos direta e
automaticamente pelo préprio sistema, ou pela digitalizagdo de documentos;

Possuir ferramenta que gerencie documentos na pasta digital do processo, permitindo adicionar documento,
cancelar, excluir, bem como, efetuar a alternancia da posicdo em que o documento esteja alocado na pasta
devendo realizar conversdo automatica dos documentos para o formato PDF;

Permitir a visualizacdo, no gerenciamento eletrénico de documentos, de documentos da licitante, documentos
retornados pelo Tribunal de Justica de Sdo Paulo ou de todos os documentos arquivados;

Permitir, ferramenta de pesquisa automatizada e exibicdo do extrato de andamento processual no Tribunal de
Justica de S&o Paulo via Web Service ou emulacdo de ambiente virtual, dispensando, assim, qualquer acesso
externo a sitios eletrénicos de tribunais;

Permitir, na ferramenta para gerenciamento eletrdnico de documentos, acesso direto a pasta digital do
processo constante do portal do Tribunal de Justica de Sdo Paulo via Web Service ou emulagdo de ambiente
virtual, dispensando, assim, qualquer acesso externo ao sistema;

Permitir nas pastas de processos existentes na ferramenta para gerenciamento eletrénico de documentos, a
inclusdo de documentos digitalizados em formato PDF;

Permitir a visualizagdo da ferramenta para gerenciamento eletrénico de documentos em monitor adicional,
de modo a facilitar o manuseio da pasta;

Possuir agenda de compromissos com visualizacdo diaria, semanal e mensal, com o controle de prazos,
audiéncias e demais compromissos e pendéncias geradas & medida que ocorre a tramitacdo dos processos,
podendo ser individualizada ou compartilhada entre os usuérios ou grupos de usuérios e com opgdo de
encaminhamento de compromissos entre 0s mesmos. Permitir também a renovacdo de prazos de
compromissos, bem como sua baixa, ou seja, anotagéo de sua ocorréncia;

Possuir ferramenta de controle da movimentagéo processual interna (relatorio do histérico do processo), com
registro, de todos o0s atos praticados no processo, com data, hora bem como o usuario que os praticou;



Possuir ferramenta de pesquisa de processos cadastrados na base de dados do sistema considerando como
critério o numero de processo, tipo, origem do processo, status do processo, data de ajuizamento, responsavel,
numero de processo administrativo, classe, assunto, o nimero da CDA, identificacdo, data da movimentacéo,
dias sem movimentacdo, data extin¢do, o nome do devedor, documento parte passiva, o endereco do devedor,
0 cadigo de identificacdo.

A ferramenta devera apresentar, também, informacbes referentes a parte, CDA, Intimacdes, custas,
audiéncias, cargas, apensamentos, observacdes, garantias oferecidas, citagdes, eventos da divida ativa, pasta
digital, movimentacdo processual.

A ferramenta devera apresentar controle das citagdes havidas informando o nome da parte citada, 6rgao,
ato, cdédigo do ato, data de disponibilizacdo, término da caréncia, prazo processual, nome da vara, codigo do
foro, descri¢do da classe, assunto, com vistas a economia e celeridade processual;

Possuir ferramenta que permita a consulta considerando como critério o nimero do processo unificado;

Possuir ferramenta que possibilite aos setores envolvidos com a Execugdo Fiscal (tributério, divida ativa etc.)
cadastrar solicitacfes que impliquem em tramitagdo processual. Caso o setor de divida ativa reconheca, por
exemplo, a inexisténcia de uma divida por motivo de cancelamento do langcamento ou satisfacdo do débito, e
estando este em fase de execucdo, devera informar essa situagdo no sistema para que a procuradoria receba a
informacdo através de integracdo e desta forma expeca a peticao de extingdo do processo. Essa ferramenta,
ao tempo que permite a consulta pelo setor de execucdo fiscal, devera permitir a emisséo da(s) peticao(des),
nos processos eletrénicos ou fisicos, pertinente(s) a providéncia solicitada, de forma direta, na propria
ferramenta;

Possuir ferramenta que possibilita a importacdo de dados através de arquivos em formato TXT ou XML (ou
similar), de modo a possibilitar a recepcdo de informacdes sobre acordos de parcelamentos e/ou pagamentos
a vista realizados no setor de divida ativa, referentes a débitos ajuizados;

Possuir formulario de cadastro e controle do apensamento de feitos, com data, nimero do processo apenso,
vara e motivo do apensamento, bem como botdo de atalho para o formulario do processo ao qual esta
apensado;

Possuir formulario de cadastro e controle de recursos interpostos, com possibilidade de armazenamento de
informacdes como, parte que o interpds (autor, réu, terceiros, ministério publico etc.) tipo de recurso, data
da remessa, foro para o qual foi remetido, instancia, n°® do processo/recurso, turma/cdmara, nome do relator,
nome do revisor, efeito em que foi recebido (devolutivo, suspensivo, ambos etc) data do transito em julgado,
ementa do acérdao;

Possuir formulario de cadastro e controle de incidentes processuais com possibilidade de armazenamento
de informagdes como data, fundamento, moeda, valor, nimero/ano do protocolo, descricdo/alegacao, data
da sentenca, descrigdo sucinta da sentenca;

Possuir ferramenta que possibilite o cadastro de informacdes sobre as custas processuais ocorridas da
tramitacdo dos processos (diligéncias de Oficial de Justica, despesas de postagem, despesas de Certiddo
Imobiliaria etc.);

Possuir ferramenta que faca o controle dos processos que estejam com abertura de vista, de modo a
possibilitar, na devolugdo, a exportacdo, através de geracdo de arquivo em formato TXT ou XML (ou



similar), dos processos devolvidos ao cartério, contendo dados (numero de processo, data da devolugéo e
descricdo do pedido), de maneira a possibilitar sua leitura por aplicativos tais como MS-Word ou MS- Excel,;

Peticionamento O
sistema devera:

Possuir ferramenta composta de editor de textos proprio e integrado, compativel com padrdo RTF ou similar,
permitindo a integracdo com os campos das tabelas do banco de dados do sistema, com possibilidade de
formatacdo de fonte, margens, cabecalho e rodapé, insercdo de tabelas, inser¢cdo demaéscaras, imagens,
marcadores e numerag&o, corretor ortografico, devendo, entre outras coisas:

Possibilitar o cadastro e configuracdo de documentos do processo, bem como manter em sua base nativa
modelos previamente criados e formatados, com conteldo juridicamente valido, devendo conter, como
padrdo, pelo menos os seguintes peti¢ces e documentos:

e  Peticdo inicial com citagdo postal com CDA integrada;

e  Peticdo inicial com citagdo por Oficial de Justica;

e  Peticdo inicial com citagdo por edital;

e  Peticdo de citacdo postal;

e  Peticdo de citacdo por Oficial de Justica;

e  Peticdo de citagdo por carta precatoria;

e  Peticdo de adjudicacédo de bens penhorados;

e  Peticdo de extingdo do processo por pagamento da divida e levantamento de penhora;
e  Peticdo de extingdo do processo por cancelamento da divida;

e  Peticdo de juntada de CRI (certiddo de registro de imovel);

e  Peticdo de juntada de guia de depdsito de despesas processuais com Oficial de Justiga; 12. Peti¢do de
expedicéo de oficio a JUCESP solicitando informagdes sobre a empresa devedora;

e  Peticdo de expedicdo de oficio ao Departamento de Transito solicitando informages sobre veiculos de
propriedade do devedor;

e  Peticdo de expedicdo de oficio dirigido a Receita Federal solicitando informag6es cadastrais do
devedor;

e  Peticdo de penhora do bem que deu origem ao débito;

e  Peticdo de penhora on-line (Sistema Bacen-Jud);

e  Peticdo para designacdo de data para hasta publica;

e  Peticdo de prosseguimento do processo por ndo cumprimento de acordo;
e  Peticdo de inclusdo de polo passivo por meio de citagdo postal;

e  Peticdo de exclusdo de polo passivo;

e  Peticdo de sobrestamento do processo para cumprimento do acordo;

e  Peticdo de suspensdo do processo para providéncias administrativas;

e  Peticdo de sobrestamento do processo por prazo determinado;

e Notificagdo Administrativa para cobranca da divida;

e Notificacdo Administrativa para pagamento de honorarios advocaticios e/ou despesas processuais;



Aviso de recebimento de correspondéncias (AR);
Certiddo de divida ativa (CDA);
Pedido de Extingéo (art. 924, 11, do CPC);
Pedido de Extingdo (art. 924, 111, do CPC);
Pedido de Desisténcia Art. 485, VIII, do CPC
Pedido de Prazo
Pedido de Liminar/Antecipacdo de Tutela
Embargos de Declaragéo
Pedido de Desarquivamento
Pedido de Designacdo de Hastas
Pedido de Baixa das Restri¢cbes Negativas
Pedido de Substituicdo de Bens Penhorados
Pedido de Arguivamento nos Termos do Art. 40 da lei 6.830/80
Pedido para Expedigdo de Carta Precatoria
Pedido de Extingéo (Art. 26, DA LEI 6.830/80
Pedido de Penhora de Veiculo
Pedido de Penhora de Imdvel
Pedido de Emenda & Inicial da execugéo Fiscal
Pedido de Citacdo —Enderego Localizado
Embargos & A¢do Monitéria
Execucdo/Cumprimento de Sentenca
Impugnacéo
Réplica
Contestacao
Carta Testemunhavel
Acordo de néo Persecucdo Penal
Acorddo
Aditamento & Denulncia
Agravo Denegatorio de Recurso Especial
Agravo Denegatorio de recurso Extraordinario
Agravo Denegat6rio de Recurso Ordinario
Agravo Inominado/Legal
Agravo Regimental
Alegacdes/Razdes Finais
Alvara
Alvara de Levantamento
Apelacdo Ato ordinatorio
Certiddo de Intimacao/Publicagdo do Acorddo ou Decisdo Recorrida
Certiddo de ndo Interposicdo de Recurso a Tribunal Superior
Carta Rogatéria
Carta de Ordem

Carta de Citacdo
Certiddo da Contadoria



o Certidao de Autoinspecao

e Certiddo de Decurso de Prazo

e Citacdo, Penhora e Avaliacéo

e Comprovante de Recolhimento de Preparo
e Comprovagdo de Interposicdo de Agravo
e Contrarazdes

e Contrarazdes de Recurso Extraordinario

e (Custas

e Decisdo de Admissibilidade do Recurso extraordinario
e Deciséo de Admissibilidade do recurso para Tribunal Superior
e Edital

e Diligéncia

e Juntada de InformacGes Prestadas

e Juntada de Laudo Pericial

e Memoriais

e Notificacdo

e Precatorio

e Razbes Finais

e Recovencéo

e Recurso Extraordinario

e Recurso Ordinério

e Recurso em Sentido Estrito

e Recurso Especial

e Relatorio

e Peticdo de Juntando Copia do Agravo

e Laudo pericial

e Laudo Pericial Sigiloso

Permitir configuracGes necessarias para que o sistema realize automaticamente as devidas anotacGes de prazo,
tramite e demais atos praticados no processo quando da emissdo do documento. Assim, a titulo de exemplo,
para o pedido de suspensédo para cumprimento do acordo, devera permitir configurar a suspensao automatica
do processo e registrar 0 prazo da suspensdo na agenda e no histérico do processo; para opedido de
prosseguimento do processo por ndo cumprimento de acordo, devera permitir a configuracdo para retirar a
suspensdo do processo e retirar 0 compromisso da agenda, devolvendo o processo & tramitagdo normal,

Permitir a configuracdo de documentos a serem emitidos nos processos fisicos, de forma automatica e
sequencial as peti¢des e documentos elencados nos subitens 1 a 95 retro mencionados

Permitir a configuragdo de peti¢cBes e documentos de maneira a possibilitar seu registro para emissdo de
relatorios estatisticos de teor e quantidade emitidas;

Permitir a configuracdo de peticbes e documentos de maneira a possibilitar a inclusdo, exclusdo ou
substituicdo do polo passivo na sua emissédo, quando o ato processual o exigir;

Permitir a configuragdo de documentos e peticGes de maneira a possibilitar a emissdo da mesma apenas
para determinado tipo de cadastro (mobiliario ou imobiliario);



Possuir pesquisa de documentos por nimero de processo judicial, nimero de protocolo judicial, assessor,
complexidade, prazo, protocolo, situacdo, categoria, status da intimacdo, status do processo, procurador do
processo status inicial e final, c6digo do ato, tipo de processo, tipo de ato, permitindo a facilidade e rapidez
na localizagdo de documentos elaborados e mascaras que 0s compdem;

Permitir a configuragdo de peti¢fes e documentos de maneira a possibilitar a assinalagdo unitaria ou em lote,
apresentando o registro na pasta digital, apds sua emissao, evitando o trabalho repetitivo de digitacdo dessas
informacdes no andamento do processo;

Permitir a configuragdo de peticGes e documentos de maneira a registrar o andamento (movimentacao)
processual, no histérico processual, apds sua emissao, evitando o trabalho repetitivo de digitacdo dessas
informacBes no andamento do processo;”

Possuir ferramenta de confeccéo e edigdo de manifestagdo processual nos processos fisicos mediante quota
nos autos;

Permitir a configuracdo de peticdes ou quota nos autos, de maneira a possibilitar a emissdo, nos processos
fisicos, de forma automatica e sequencial, de documentos correspondentes aos atos processuais subsequentes
a manifestacdo realizada pela peti¢do ou quota (ex. cartas de citacdo, oficios);

Permitir a configuracdo de peticbes e documentos de maneira a possibilitar o direcionamento de sua
emissdo em tantas copias quantos forem as partes litisconsortes que figurarem no polo passivo do processo,
guando o ato processual assim o exigir;

Permitir a configuracdo de peticdes e documentos de maneira a possibilitar a assinatura digitalizada do
firmatario;

Peticionamento Intermediério Fisico
Para o legado de processos fisicos, o sistema devera apresentar as seguintes funcionalidades:

Permitir a assinatura digital de documentos, por meio de certificados autorizados pela ICP-Brasil, respeitados
0s preceitos da Medida Provisoria n° 2.200-2/01, com gerag&o de protocolo de controle para consulta em sitio
préprio na internet, com vistas a garantir a autenticidade, a integridade e a validade juridica dos documentos
emitidos e assinados;

Permitir, através de fluxo de trabalho, o encaminhamento automatico ao procurador responsavel pela
aposicdo de assinatura digital em peticbes e documentos confeccionados que estejam sob sua
responsabilidade;

Apresentar os certificados digitais localizados no equipamento utilizado pelo procurador e permitir aplicacéo
de assinatura digital em lote para todos os documentos por ele definidos;

Permitir a impressao de todas as peti¢des e documentos assinados digitalmente pelo procurador;

Registrar a correlata manifestacdo no andamento processual de cada um daqueles para os quais houve a
impressdo de peticdes e documentos assinados digitalmente;

Permitir visualizar o documento confeccionado, possibilitando a conferéncia do contetdo antes da aposicao
de assinatura digital;



Permitir visualizar a data de confeccdo do documento, o pedido constante, o responsével pela geracéo do
documento e, quando houver, a numerac¢do unificada CNJ do respectivo processo judicial;

Permitir, caso haja incorrecgdo, cancelar o documento emitido, possibilitando ao usuério responsavel localizar
o documento cancelado;

Permitir visualizar os processos que foram devolvidos por assessores e estagiarios através do fluxo: Com
Assessor Definido;

Permitir visualizacdo do motivo da reprovacdo da revisdo de revisdo do documento e a motivo a ser
cadastrado como orientacdo para o assessor efetuar a devida corregao;

Permitir o cancelamento do documento confeccionado incorretamente;

Permitir a geracdo de arquivo eletrdnico para categorizacdo automatizada das peti¢Oes fisicas assinadas
digitalmente junto ao sistema adotado pelos 6rgaos do Tribunal de Justica de Sdo Paulo;

Permitir a visualizacdo, em fluxo de trabalho, da demanda de geragdo de arquivo eletrénico para envio
juntamente com as petigdes assinadas digitalmente e impressas;

Permitir visualizacdo e tomada de providéncias nas situagdes em que houver documentos sem o cadastro de
variaveis em fluxo de trabalho.

Peticionamento Intermediario Eletronico

O sistema devera possuir ferramenta que realize o peticionamento intermediario eletrénico respeitando a
Lei Federal n°® 11.419/06 e demais regulamentagdes aplicaveis ao Processo Eletrénico no Estado de S&o
Paulo, permitindo a geracao de arquivos XML e arquivos PDF em atendimento as premissas constantes do
manual “Padrao de Integragdo entre o Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo e Instituigdes Conveniadas
via Web Service”. Nesse sentido devera:

Permitir assinatura digital em lote de peti¢des e documentos através de certificados autorizados pela ICP-
Brasil, com vistas a garantir a autenticidade, a integridade e a validade juridica de documentos, de acordo
com a Lei Federal n°® 11.419/06 e demais regulamentac@es aplicaveis ao Processo Eletrénico no Estado de
Sdo Paulo;

Possuir conversor proprio de documentos para o formato PDF, de modo a atender as regras estabelecidas
pelo Tribunal de Justi¢a do Estado de S&o Paulo;

Permitir 0 acesso ao Web Service do Tribunal de Justica de S&o Paulo através de certificado digital, assinando
o0 desafio retornado, utilizando os algoritmos RSA e SHAL, conforme as regras do “Padrao de Integracéo
entre o Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo e Instituicdes Conveniadas via WebService”, de modo a
possibilitar a troca de informagdes e documentos nos formatos XML e PDF;

Possuir ferramenta que permita pesquisar, na base de dados do sistema, peticdes intermediarias e documentos
prontos para geragdo de lotes para peticionamento eletronico, em formato XML, acompanhados do
respectivo arquivo compactado ZIP, nos quais constem os documentos eletrdnicos em PDF, ao Tribunal de
Justica de Sdo Paulo;



Permitir a parametrizag@o de peti¢cdes diversas para atendimento ao quanto indicado no manual “Padrdo de
Integracdo entre o Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo e Institui¢bes Conveniadas via WebService”;

Permitir automatizar a tramitacdo de alguns tipos de pedidos junto ao TJSP, possibilitando parametrizacéo
de documento XML em que se inclua elemento indicado no manual ‘“Padrdo de Integragdo entre o Tribunal
de Justica do Estado de Sao Paulo e Institui¢des Conveniadas via Web Service” com fim de possibilitar o
processamento automatico do peticionamento pelo sistema adotado pelo TJSP;

Permitir a configuracéo de peticdes e documentos de maneira a possibilitar a incluséo no registro, da despesa
gue o ato processual, advindo da emissdo da peticdo ou documento, vier a acarretar;

Permitir a configuracao de peticGes e documentos de maneira a exigir campos de CPF/CNPJ, RG, Endereco
da Parte, devidamente preenchidos, quando o pedido e/ou o ato processual subsequente o exigir; quando da
emisséo da peticdo ou documento, o sistema devera alertar o usuario sobre a auséncia de dados nestes campos;

Permitir a configuracéo de peti¢Oes e documentos de maneira a possibilitar a parametriza¢do para aalteracdo
automatica dos tramites processuais de suspensao, sobrestamento e extingdo do feito quando o ato processual
procedente do pedido o exigir;

Permitir a configuracao de petices e documentos de maneira a possibilitar a parametrizagéo para que o prazo
processual seja anotado automaticamente na agenda de prazos e compromissos do processo, quando asituacéo
0 exigir;

Citag0es e IntimagOes Eletronicas

Considerando que no processo eletrdnico as citacdes e intimacgdes serdo realizadas através da integragédo do
sistema Tribunal de Justica de Sdo Paulo ao sistema contratado, este devera:

Permitir acesso Web Service da licitante junto ao TJSP para solicitar, de maneira automatizada, a quantidade
e relacdo das citagdes/intimacdes que estivem aguardando ciéncia, permitindo a recepgao de arquivo XML
contendo o numero de citagOes/intimagdes disponiveis e uma lista de citagdes/intimacGes que estardo
aguardando ciéncia por parte da instituicdo, com indicacdo de nimero do ato, processo, foro, vara, classe,
assunto do processo e data de disponibilizagdo da citagdo/intimag&o, observadas as defini¢cGes do “Padrio de
Integrag&o entre o Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo e Instituigdes Conveniadas via Web Service”;

Permitir a solicitagdo automatizada de citagdes/intimagdes aguardando ciéncia, possibilitando o recebimento
e a ciéncia da respectiva citagdo/intimagéo, informando o sistema adotado pelo TJSP para inicio da contagem
de prazo;

Permitir buscar as intimag6es de um foro, vara ou comarca especifico ou, ainda, de todas as disponibilizacdes
eletronicas havidas, permitindo o recebimento das citagcBes/intimacGes uma a uma e, a partir da segunda
solicitacdo desse tipo, a mensagem de solicitacdo devera também confirmar o recebimento da anterior;

Permitir o envio da requisi¢éo de solicitacdo de citacdo/intimacao aguardando ciéncia contendo documento
XML assinado pela licitante solicitando a proxima citacdo/intimacdo e confirmando o recebimento da



anterior (se houver) e enviar pacote ZIP, codificado em base 64, com arquivo PDF, assinado pela licitante,
recebido no chamamento anterior deste método;

Permitir recepcao da resposta da solicitacdo por meio de pacote ZIP, codificado na base 64, contendo arquivo
“Resposta.xml” com a cita¢do/intimacdo assinada digitalmente pelo Tribunal de Justica; os arquivos PDF de
despacho/sentenga; e o arquivo “Ciencia.xml” para ser assinado digitalmente pelo usuario ou pela instituicdo
e retornado na confirmac&o do recebimento desta citacdo/intimag&o;

Permitir solicitacdo de citacdo/intimacdo aguardando ciéncia, informando o numero do ato e enviando o
arquivo de ciéncia da citacdo/intimacdo, permitindo solicitar citagcdes/intimacdes de qualquer foro, vara ou
processo sem obedecer a uma sequéncia especifica. Devera enviar documento de ciéncia desse ato assinado
pelo usuario ou pela licitante, possibilitando obtengédo de documento de ciéncia necessario para a solicitagdo
de intimagéo ou ciéncia pelo numero do ato;

Permitir solicitacdo de citagdes/intimacdes com contagem de prazo iniciado automaticamente para as quais
ndo houver confirmacdo, durante o prazo de caréncia para ciéncia, e que terdo seu prazo judicial iniciado
automaticamente, possibilitando o recebimento de citagdes/intimacdes com prazo iniciado automaticamente
para um determinado foro e vara ou, ainda, para todos os foros e varas de somente uma comarca ou de um
foro, observadas as defini¢des do “Padrdo de Integracdo entre o Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo
e Instituigdes Conveniadas via Web Service”;

Permitir obter documentos anexos as citagcdes/intimacOes, informando o nimero do ato e ndmero do
documento recebidos no XML da citagédo ou da intimacéo;

Permitir controlar e alertar aos usudrios do transcurso de prazos correlatos as citagdes/intimacdes
disponibilizadas, apresentando em fluxo de trabalho, especificamente categorizadas, observadas as situagdes
previstas no “Padrdo de Integragcdo entre o Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo e Instituigdes

Conveniadas via Web Service”;
Gestdo de Publicacdes do Diério da Justica Eletrénico do Estado de Séo Paulo

O sistema, em carater informativo e complementar aos servigos de leitura de publicagdes contratados pela
licitante, deverd permitir ao usuério realizar download e arquivamento de publicagdes do Diario da Justica
Eletrnico do Estado de S&o Paulo para banco de dados préprio por meio eletrénico. A ferramenta devera
selecionar, de maneira automatica, as publicacBes eventualmente ocorridas em nome dos procuradores
responsaveis pelas execugdes fiscais da licitante.

Relatorios

O sistema devera:

Permitir a geragdo e impressao de relatério contendo os maiores devedores;

Permitir a geragdo e impressao de relatério contendo registros por intervalo de valor;

Permitir a geragdo e impressao de relatério contendo a movimentagéo da abertura de vista por periodo, com
totalizador indicando a quantidade e percentual de peti¢des impressas. Essa ferramenta deverapermitir filtrar
registros considerando o procurador responsavel pela emissdo dos documentos no periodo;

Permitir a geragdo de relatorios com dados e identificacdo da licitante;



Permitir a geracdo e impressao de relatorios e graficos indicando a quantidade de processos registrados no
sistema;

Permitir a geracdo e impressdo de grafico contendo registros por intervalo de valor;
Permitir a geracdo e impressdo de extratos do andamento do processo;

Permitir a visualizacdo dos relatdrios em tela, bem como a gravacdo opcional dos mesmos em meios
magnéticos ou outro dispositivo (disco rigido);

Permitir a geragdo de relatdrio de processos extintos;

Permitir a geracdo de relatdrio de peti¢des e documentos emitidos considerando o Procurador responsavel
pelo processo e contendo, no minimo, nimero do feito, nome do executado principal, data e hora da emisséo
do documento, nome do usuario responsavel pela emisséo, totalizador indicando a quantidade, percentual e
tipo de documento emitido;

Permitir a geracdo de relatorio de prazos e compromissos constantes da agenda, contendo, no minimo, as
seguintes informagdes, nimero do processo; vara; data e hora do compromisso.

Permitir a geragdo de relatério de bens penhorados no processo, contendo, no minimo, as seguintes
informacdes, nimero do processo e vara; descricdo do bem penhorado; data da penhora; tipo de penhora
(original ou reforgo); valor da causa; valor da avaliacdo do bem; valor da reavaliacdo do bem; nome do
fiel depositario;

Permitir a geragdo de relatério de processos paralisados por determinado periodo, sem movimentacao
processual, contendo, no minimo, as seguintes informag6es, nimero do processo; nome do executado; data
do ultimo andamento processual; descricao do ultimo andamento processual;

Permitir a geracdo de relatorio de custas processuais nos processos, contendo, no minimo, as seguintes
informacdes; nimero do processo e vara; nimero e ano da CDA; data do langamento da despesa; descri¢cdo
da despesa; situacao do processo; totalizagdo, com nimero de registros listados e valor total das despesas;

Integracdo Webservice no Padrdo MNI — Modelo Nacional de Interoperabilidade.

O padrdo MNI (Modelo Nacional de Interoperabilidade), instituido por meio da Resolugdo Conjunta n° 03,

de 16 de abril de 2013, observado o Termo de Cooperacdo n° 58/2009, bem como o contido na Resolucéo
n°12, de 14 de fevereiro de 2006, do Conselho Nacional de Justica, que estabelece as bases para o intercambio
de informagdes de processos judiciais e assemelhados entre os diversos 6rgdos de administracdo da Justica,
vem sendo adotado pelos tribunais judiciais nacionais, como sistema de gestdo de processos eletrdnicos,
inclusive por Tribunais aos quais esta Administracdo esta jurisdicionada; Atualmenteo PJe — Processo
Judicial Eletrénico — possui servigos que atendem as necessidades comuns de interoperabilidade das
informacdes processuais, como Peticionamento Eletrénico (Inicial e

Intermediério), Consulta de Processos, Consulta de Avisos Pendentes e Ciéncia de Comunicagdo. Assim,
visando seguranca, confiabilidade e celeridade processual, o sistema deverd possibilitar a integracdo de
sistemas, via Webservice, conforme estabelecido pelo MNI Modelo Nacional de Interoperabilidade, adotado
pelo PJe, observadas as seguintes regras de integragéo:



Permitir a execucdo do servico entregarManifestacaoProcessual, definido pelo MNI, por meio do qual sera
possivel transmitir peticdes iniciais e intermediarias, anexar documentos a um processo existente e, também,
responder a expedientes em aberto;

Permitir a execuc¢do do servico consultarProcesso, definido pelo MNI, o qual permite a visualizacdo do
processo;

Permitir a execucao do servico consultarAvisosPendentes, por meio do qual é possivel verificar se ha avisos
de comunicacao ou expedientes pendentes de ciéncia, recepcionando o id que identifica o aviso;

Permitir a execucdo do servico consultarTeorComunicacao, por meio do qual é realizada consulta ao
contetido da comunicagdo (ou expediente), baixando o documento para leitura, conferindo ciéncia da sua
visualizacdo, identificando o id do aviso consultado por meio do servi¢o consultarAvisosPendentes;

Executar os parametros do modelo intercomunicacao-2.2.2.xsd (ou versdo superior), adiante descritos, no
qual séo definidos os objetos basicos para troca de informacdes processuais, pelo qual se incluem os dados
de cabecalhos, movimentac@es, assuntos, classes, polos processuais, partes do processo, documentos, tipos
de documentos entre diversos outros elementos;

Peticionamento Inicial e Intermediario Eletronico via Webservice no Padrdo MNI — Modelo Nacional de
Interoperabilidade.

Para 0 peticionamento inicial, o sistema deverd permitir a execucdo do  servico
entregarManifestacaoProcessual, definido pelo MNI, com a realiza¢do da operagédo Peticionamento, devendo
realizar o tratamento das informaces basicas de cada peti¢do, observando as regras definidas pelo PJe, como
classes, polos, assuntos, entre outros atributos, sendo que, caso alguma regra do PJe ndo seja respeitada, o
envio da peticdo devera apresentar erro e sua possivel e correlata causa;

Devera permitir a recepcao de arquivo eletrénico contendo elemento que encapsula a resposta decorrente da
manifestacdo inicial apresentada ao Webservice do Tribunal, devendo, ainda, recepcionar o nimero de
protocolo e arquivar, em pasta digital do processo no sistema, o recibo de protocolo, em caso de sucesso;

Devera permitir enviar 0s dados basicos do processo para sua autuacao e distribuicdo, devendo possibilitar
a recepcao de resposta decorrente da manifestagdo apresentada, recepcionando os protocolos individuais das
operacdes, bem como, quando apresentado em caso de sucesso, o recibo de peticionamento fornecido pelo
Tribunal;

Para o0 peticionamento intermediario, o sistema deverd permitir a execucdo do Sservico
entregarManifestacaoProcessual, definido pelo MNI, possibilitando a transmissdo de arquivo eletrénico
contendo elemento que encapsula os dados da manifestacdo processual intermediaria que estad sendo
apresentada;

Devera permitir a recepcao de arquivo eletrénico contendo elemento que encapsula a resposta decorrente da
manifestacdo intermedidria apresentada ao Webservice do Tribunal, devendo recepcionar 0 numero de
protocolo e arquivar, em pasta digital do processo no sistema, o recibo de protocolo em caso de sucesso;

Consultas Processuais no Padrdo MNI — Modelo Nacional de Interoperabilidade.

O sistema devera executar o servi¢o consultarProcesso, o qual retornara um processo judicial se o nivel de
sigilo interno permitir a consulta pelo Requerente;



O sistema devera estar apto a receber o retorno da requisi¢do de consulta processual, com dados do processo
em si, com as informacdes dos polos, classe, assunto, movimentagcGes entre outras informacdes, conforme
especificacdo do servigo no MNI — Pje;

Recepcdo de Avisos de Comunicacdo Eletrénica via Webservice no Padrdo MNI — Modelo Nacional de
Interoperabilidade.

Os atos de comunicacdo sdo realizados de forma passiva pelo Judiciério, conforme previsto na Lei n°
11.419/2006, art. 5°, com a disponibilizagdo no Webservice, de cada Tribunal de Justica, dos avisos
pertinentes; O sistema devera executar o servigo consultarAvisosPendentes e consultarTeorComunicacao,
definido pelo MNI, via Webservice;

O sistema deverd permitir a recepcdo de aviso de comunicacdo pendente (objeto
avisoComunicacaoPendente), sendo este univoco e disponivel para consulta pelo prazo legal, ou seja, até a
expiracdo do prazo de 10 (dez) dias ou até o momento em que houver a ciéncia por meio da operacao de
consulta de comunicacdo processual;

Para a operagao consultarAvisosPendentes, o sistema devera pesquisar se ha alguma comunicagdo em aberto
no processo (ou expedientes pendentes de ciéncia), podendo ser intimagdes, notificagdes, citagles, etc.;

O sistema devera recepcionar o retorno da operagdo de consulta de avisos pendentes com todos os id’s das
comunicagdes destinadas a pessoa parte ou seu representante legal e, caso ndo haja aviso pendente, devera
recepcionar uma lista vazia, confirmando, assim, a auséncia de comunicagoes;

Para a operagdo consultarTeorComunicacao, 0 sistema devera consultar o teor especifico de uma
comunicagao processual pendente (ou um expediente pendente);

No ato desta consulta, se 0 expediente em questdo estiver pendente de ciéncia, o sistema devera realizar
anotacdo de registro automatico realizada pelo sistema do Tribunal de Justica, permitindo, ainda, a obtencéo
de retorno desta operacdo com a obtencdo de documento e de seu contetdo, registrando ciéncia doteor e
iniciando a contagem de prazos do processo;

Possuir um controle das postagens realizadas para fins de citacdo dos executados, de modo a permitir que,
quando da devolucdo dos AR’s e ou envelopes pelo Correios, seja anotado no sistema acerca do sucesso
ou ndo da citagdo (positiva ou negativa);

O sistema devera fazer pesquisa de prazo prescricional das dividas, trazendo um relatério a fim de que as
procuradorias ndo percam a oportunidade de ajuizar todos os devedores inadimplentes, esta ferramenta traz
um grande aumento na arrecadacao, pois nao havera a perda de prazo.

O sistema deveré contemplar dois tipos de redistribuicbes que podem ser feitas pelas seguintes atividades:
Permite a distribuicdo de processos nas modalidades direcionada e automatica, através de regras pré-
estabelecidas por tipo de processo, devedor, tipo de tributo, dentre outros, podendo estas regras serem
configuradas de forma flexivel na aplicag&o. A rotina do processo de distribui¢do permite:

Equilibrio da carga de trabalho entre os procuradores;

Ajustes do equilibrio de carga para situacdes especiais, como reducdo da carga de trabalho para que o
procurador atue em outras atividades de interesse da Procuradoria;



Gerenciamento dos periodos de afastamentos e férias com a definig&o das respostas do sistema quando ocorrer
0 registro do andamento processual de processos vinculados a estes procuradores. Por exemplo, ao chegar
uma intimagdo de um processo cujo procurador responsavel esteja afastado, o sistema podera encaminhar tal
intimacdo para o procurador substituto mantendo o equilibrio entre eles;

Administrar os impedimentos de determinados procuradores para certas partes;

Solicitagdes de redistribui¢des definitivas ou provisorias envolvendo todos os atos do fluxo, podendo ocorrer
0 acolhimento ou a recusa;

Vinculagdo da parte contréria ao procurador, geralmente utilizado para execucao fiscal, de modo que o
procurador seja responsavel por todos 0s processos de uma mesma parte, obtendo com isso o conhecimento
do histdrico desta.

Solicitar Redistribuicdo definitiva: Escolhendo esta atividade, o sistema ird mandar a pendéncia junto ao
processo definitivamente para a redistribuicao, a chefia realizara a redistribuicéo;

Solicitar Redistribuicdo Provisoria: Escolhendo esta atividade, o sistema ira mandar somente a pendéncia
para que a chefia realize a redistribuicao;

Transferéncia de pendéncia: Escolhendo esta atividade, o sistema redistribui automaticamente para um
procurador escolhido, sem passar pelo crivo pela chefia.

Revisdo de transferéncia: Quando uma pendéncia é transferida entre procuradores ndo € necessario passar
pelo crivo do procurador chefe para autorizacao, o procurador do processo que receber a transferéncia pode
optar pelo deferimento ou indeferimento.

A consulta de pendéncias busca todos 0s processos ajuizados na base de dados do sistema de acordo com
critérios escolhidos pelo usuario (procurador, categoria da pendéncia, nimero do processo judicial, periodo
de recebimento de intimagOes, periodo de vencimento, periodo de inicio do prazo, definicdo de assessor,
complexidade do processo, situagdo das pendéncias

O sistema devera possuir tarefas para que o procurador classifique as intimagdes recebidas pelo Tribunal de
Justica, cada intimagdo seré classificada com a categoria de peca que sera elaborada, prazo processual e 0
sistema calculara automaticamente o vencimento, para facilitar o trabalho do procurador.

O sistema devera ser configurado de acordo com a complexidade, e recebera alerta quando faltarem trés dias
para encerrar o prazo processual;

O sistema devera permitir upload de manifestacdes de modelo padrdo com categorias vinculadas aomodelo,
bem como manifestacGes diversas onde podera minutar peti¢des intermediarias entre outras;

Enviar manifestaces para que o0 assessor/ estagiario elabore pecas, e as encaminhe para o fluxo da revisao
onde o procurador fard a corre¢do tendo como prerrogativa retificar ou devolver ao assessor efetuar a
corregao;

Podera fazer upload de suas manifestagdes que poderdo ser realizadas de forma unitaria ou em lote apos,
podera efetuar o protocolo eletrénico no Tribunal de Justica do Estado de Séo Paulo.



Integracdo

A integracdo deve ser feita via servigos (WebService, REST), possibilitando que a movimentagéo ocorrida
no sistema de Divida Ativa seja imediatamente inserida no sistema de Execuc¢do Fiscal.

A integracdo via servicos, possibilita que as trocas de informacdes sejam passadas para o sistema de Execucéo
com agilidade, dispensando a geracdo manual de arquivos, isto é, as informacdes sdo fornecidas de acordo
com periodos pré definidos, ndo havendo necessidade de geragdo de arquivos por parte do usuario de
qualquer dos lados ou mesmo a recepcdo e tratamento destes arquivos de qualquer dos lados envolvidos na
integracao.

O modelo deve ser o0 mesmo utilizado pelo Tribunal de Justica de S&o Paulo, na troca de informacdes,
mantendo-se assim uma uniformidade entre as integracdes, isto €, Procuradoria com o sistema legado do
departamento de Divida e Procuradoria com o Tribunal de Justica de S&o Paulo.

O sistema devera realizar a consulta de transferéncias de solicitacdo de redistribuicdo definitiva, provisoria,
transferéncia de pendéncias, manifestagdes com assessores e historico de distribuigdo direcionada.

Permitira a pesquisa por periodo de protocolizacdo de peticdes no Tribunal de Justica, apresentando como
resultado, a situag&o protocolo, data da transmisséo, afim de que o procurador obtenha de forma transparente
a tempestividade dos documentos transmitidos. Devera apresentar a situagcdo dos documentos afim de que
possa gerencia-los de forma objetiva, analisando os documentos os documentos que estdo com status de
aguardando elaboragdo, em analise, em elaboragdo, finalizado ou mesmo os que ja forma transmitidos ao
Tribunal de Justica.

O sistema permitira a consulta por categoria de documentos elaborados a fim de que o procurador possa
gerenciar a quantidade de pegas transmitidas por categoria, data e protocolo judicial.

O sistema permitira o cadastro de honorarios, custas e adiantamentos, para processos determinados por
numero de processo, nome do executado, vinculacdo do processo por através da distribuicdo, nimero do
documento, valor, data de pagamento e data de recebimento, categoria do gasto que estara listada como:
custas judiciais, foto copias, certidGes de cartério, estacionamento, despesas postais;

Permitira cadastro das formas de pagamento classificadas como: cheque, boleto bancario, transferéncia,
promissoria, cartdo de crédito, deposito;

O sistema podera apresentar campos para cadastrar reembolso e um campo texto para observacao do cadastro
bem como opc¢éo para que o procurador adicione documento anexo para acautelar a copia dentro da tela do
cadastro.

O sistema permitira o cadastro de compromissos e audiéncias, através da busca do nimero de processo
judicial o procurador ira registrar o titulo do compromisso por periodo inicial e final, bem como horério inicial
e final;

Devera ainda disponibilizar um campo de observacgao para que o procurador especifique 0 compromisso;

O sistema devera possuir o cadastro de participantes, tendo em vista que sera permitido o cadastro de
participante interno, externo e ouvinte, onde 0s usuérios passarao a receber e-mails informando o registro do
compromisso para ciéncia.



O sistema devera possuir formularios de facil manutencdo e configuracdo. Para a adequada gestdo, é
considerada essencial a existéncia dos seguintes formularios:

Formulario para cadastro e configuracdo dos Procuradores da licitante com possibilidade de armazenamento
do nome, cargo, endere¢o completo, OAB/UF, telefone e e-mail. O formulario deveré permitir a utilizagdo
de filtros configuraveis para definir a unidade.

Devera possuir formulario para cadastro e configuracdo das despesas processuais como diligéncias de oficial
de justica, com certidGes imobilidrias e postagens. O formulério deverd permitir o armazenamento da
descricdo das despesas e seus respectivos valores, que deverdo ser lancados para o respectivo processo que
a elas deu causa;

A Contratante devera desenvolver formulério para cadastro e configuracdo de indices monetarios, em
especial os da Tabela Pratica para Calculo de Atualizagdo Monetaria do Tribunal de Justica de Séo Paulo e
da Unidade Fiscal do Estado de S&o Paulo (UFESP) e indices utilizados pela Prefeitura;

Formulario para cadastro e configuragdo das partes e contatos (terceiros interessados, peritos, testemunhas
etc.) do processo com possibilidade de armazenamento de nome, endere¢co completo, CPF/CNPJ,
RG/Inscrigdo Estadual, tipo de pessoa (fisica ou juridica), telefone, e-mail, bem como nome do Advogado do
contato, com numero de inscri¢do na Ordem dos Advogados do Brasil;

Formulério para cadastro das institui¢des financeiras contendo todos os seguintes dados nimero e nome do
banco, nimero da agéncia e digito, endereco completo da agéncia, nimero da conta e digito, nimero do
convénio e carteira, nome do cedente, CNPJ ou CPF do cedente, cddigo e digito do cedente;

Formulério para cadastro do Cartério Judicial responsavel pelo processamento da Execucgdo Fiscal na
Comarca, contendo os dados como cddigo da cidade e forum segundo tabela do TJ/SP, Instancia, Nome do
Cartorio, Enderego Completo, e-mail, telefone, Nome do Diretor do Cartério, Cargo e Matricula;

Formulério para cadastro, configuragdo e mapeamento das sequéncias de tarefas de cada grupo de usuério do
sistema. Esse formuléario permitira indicar o fluxo de trabalho a ser realizado pelo grupo do usuario que
acessou o0 sistema, para que, de maneira intuitiva, 0 mesmo seja direcionado a operar as tarefas de forma
organizada; Esse mapeamento de atividades objetiva minimizar erros, melhorar as condigdes de trabalho e
aumentar a eficiéncia operacional, distribuindo automaticamente aos grupos de usuarios, as tarefas
necessarias as diversas etapas do processamento da cobranca que Ihes forem previamente atribuidas.

Recurso bésico de acessibilidade, com ferramenta para auxilio 6ptico que promova melhor desempenho
visual de pessoa com baixa visao, através de lupa que possibilite a ampliacdo de imagem dos contetdos na
tela, permitindo ao usuério definir o tamanho do zoom bem como seu direcionamento para todas as regifes
da tela.

A ferramenta devera permitir aumentar o zoom da lupa a0 menos em 2x, 4x, 8x e 16x.
REQUISITOS TECNOLOGICOS:
Utilizar o protocolo TCP/IP versdo 4 e superior como meio de comunicagdo na rede.

Esta Administracdo se prontifica a criar um ambiente operacional adequado e de acordo com a especificacio
da CONTRATADA, porém sem nenhuma interferéncia e/ou responsabilidade da mesma.



O sistema e banco de dados ficardo hospedados nos servidores desta Administracdo, inclusive podera ficar
com a posse das senhas de Administradores, sendo de sua responsabilidade a guarda das informacdes do
mesmo, elaboracdo de backup e também pela manutencdo dos computadores, servidores e ambiente de
rede.

Permitir sua execucdo em Sistema Operacional Windows 7 e superior nas estacdes de trabalho e Windows
2008 R2 e superior nos servidores.

Possuir arquitetura cliente-servidor sem limites de usuarios simultaneos.
A linguagem a ser apresentada no sistema devera ser o Portugués do Brasil.
Devera possuir ferramenta prépria de backup.

Possuir ferramentas que permitam atualizar os sistemas presentes no servidor de aplicacOes e estacdes de
trabalho.

Possuir ferramenta que permita atualizar o servidor de aplicativos a partir do site da contratada.

Qualquer conexdo da ferramenta de atualizacdo com o site da contratada devera ser feita com seguranca
através do protocolo HTTP e/ou HTTPS.

Possuir recursos para salvar os relatorios nos formatos XLS e/ou DOC e/ou PDF quando pertinente.
Os principais relatorios deverao ter a possibilidade de adicionar campo de assinatura do responsavel.

Os relatérios deverdo ser pré-formatados e constar no menu do sistema, sendo dispensado a necessidade de
uso de gerador de relatérios para elabora-los.

Deveré ter a opgdo de associar previamente pelo administrador o braséo a ser utilizado nos relatorios.

Sempre que houver alteracdo de legislacdo referente a normas e portarias do Egrégio TCE-SP, LRF,
Legislacéo trabalhista, Legislacdo das licitacGes, alteracdo do AUDESP e demais legislacdes que refletem
na boa forma de execugéo do objeto, deverd ser customizado sem qualquer 6nus.

REQUISITOS DE SEGURANCA:
O acesso ao sistema s6 podera ser feito mediante a validacéo de usuario e senha no mesmo.

Ao cadastrar um usudrio devera ser possivel definir suas permissées com a possibilidade de liberar uma
fungdo ou menu como somente execugéo ou gravagao.

Caso houver componentes dos sistemas arquivos executaveis, DIlIs e/ou OCX os mesmos deverdo ser
assinados digitalmente pela CONTRATADA.

Utilizar uma base de dados Unica ou integrada, relacional, padrdo SQL.

O sistema gerenciador de banco de dados (SGBD) da aplicacdo devera ser de procedéncia reconhecida no
mercado além de ter suporte técnico no Brasil pela propria empresa desenvolvedora.



O SGBD (sistema gerenciador de banco de dados) do sistema devera possuir interface grafica de
administracdo, com controles de acesso por usuarios com opcles de niveis de acesso e funcBes de backup
tanto com o banco de dados em produgao e/ou por agendamento.

Deverdo ser hospedados nos servidores desta Administracdo, sendo de sua responsabilidade a sua publicacdo
externa e geracdo dos links de acesso a ser publicado no site da contratante.

Deveré ser instalado no I1S (Internet Information Services) verséo 7 ou superior.

Deverdo ser compativeis com os principais navegadores do mercado, Internet Explorer, Firefox e Chrome
em suas versdes mais recentes.

PROVA DE CONCEITO

A empresa cuja proposta seja classificada em primeiro lugar devera submeter-se a uma prova objetiva de
conceito, apos a abertura dos envelopes de habilitacdo e declaragéo proviséria do vencedor, a fim degarantir
que os sistemas ofertados atendam a todas as exigéncias constantes no Anexo | — Termo de Referéncia.

Ao término da sessdo os licitantes estardo cientes da data e horario da Prova de Conceito.

A prova de conceito serd baseada em elementos objetivos, constituidos por requisitos objetivos de tecnologia,
e requisitos da descricdo do sistema. Cada item componente de tais subtitulos deverdo ser demonstrados
objetivamente, com a execucéo de rotina, relatério ou fungéo requisitada.

Diante da essencialidade dos servicos licitados e seu carater ininterrupto e continuo, e, visando a contratacdo
de solucdo consistente e integra, optou-se por estabelecer um grupo de especificacfes técnicas basicas,
relativas ao ambiente tecnoldgico, estrutura, arquitetura e tecnologia, onde a licitante vencedora provisoria
do certame devera atender 90% (noventa por cento) dos requisitos tecnoldgicos e 95% (noventae cinco por
cento) dos requisitos do sistema, exigidos no Termo de Referéncia, relacionados de forma geral,detalhada e
especifica de cada funcionalidade.

Para avaliacdo objetiva serdo adotados critérios de analises de telas; funcionalidades, inser¢éo de dados com
suas respectivas movimentac@es (gerais e especificas).

Os requisitos ndo atendidos durante a demonstragao, mas que estejam dentro do limite de 10% (dez por cento)
para 0s requisitos tecnolégicos e 5% para os requisitos do sistema, deverdo ser entregues até o final da
implantacéo do sistema.

A comprovagcdo das funcionalidades devera se dar de forma progressiva e imediata ao solicitado e ndo sera
admitida qualquer simulagéo de atendimento, atendimento parcial, ou desenvolvimento de funcionalidades
na sessao.

A Prova de Conceito ocorrera nas dependéncias da Prefeitura, no prazo maximo de até 05 (cinco) dias Uteis,
apos ter sido proferido o resultado provisorio da disputa e com dura¢do maxima de 05 (cinco) horas seguindo
0 horério de trabalho do XXXXXXXXXXXXX.



A proponente deverd disponibilizar os profissionais necessarios para realizacdo da prova de conceito,
devidamente credenciados.

A sessdo de demonstracéo é publica, sendo permitido o seu acompanhamento por quaisquer interessados, ndo
sendo permitida a intervencdo durante a execucdo da andlise. Eventuais manifestacdes poderdo ser
protocoladas apds o encerramento da demonstragdo do sistema.

Para a realizagdo da Prova de Conceito, a Equipe Técnica desta Prefeitura Municipal (composta de no minimo
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX membros da area técnhica e da area de T.l.) validard os requisitos técnicos do
sistema, de acordo com o especificado item a item, mediante o seguinte roteiro:

Serdo designadas equipes avaliadoras para cada area/sistema (composta de membros das areas técnicas e da
area de T.l.), sendo que podera ocorrer a Prova de Conceito de forma concomitante de todos os sistemas,
em espagcos distintos, a fim de obter celeridade nessa fase da licitag&o.

A equipe avaliadora leré ou indicard, na ordem preferencialmente sequencial, 0 quesito a ser demonstrado;
Em seguida, o técnico responsavel da licitante executara a demonstragdo e respondera a eventuais
guestionamentos da equipe avaliadora;

A equipe avaliadora ao final da apresentacdo do sistema consignard sua decisdo em ata a ser elaborada
declarando se atende ao quesito, se ndo atende ou se ndo foi demonstrado, e a divulgara quando da elaboracéo
da ata/laudo; o requisito declarado n&o atendido devera conter fundamentagéo concisa e objetiva.

N&o sera permitida manifestacdo dos demais proponentes, que poderdo executar as anotagdes e registros
que entenderem pertinentes, e, em caso de perturbacdo da ordem, o Pregoeiro exercera seu poder de policia
visando a garantia da ordem, podendo determinar a qualquer pessoa que se retire do recinto, justificando a
decisdo em ata.

A equipe de que trata o item anterior sera composta pelos membros abaixo relacionados:
Nome: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX Cargo XXXXXXXXXXXXXXXXXXX Funcéo

Toda a infraestrutura necessaria para a demonstracao do atendimento dos requisitos técnicos e funcionais sera
de responsabilidade da empresa proponente, tais como: computadores, dispositivos mdveis, datashow e
demais periféricos, assim como, os dados, programas e equipe técnica necessaria para prova de conceito.
Caberé a Prefeitura, apenas a disponibilizacdo do local (ou locais) com link de acesso a internet adequado
para a realizacdo da prova préatica de conceito.

O sistema proposto pela licitante ndo necessita ter, necessariamente, as mesmas denominac@es descritas no
Edital, desde que tenham todas as funcionalidades exigidas.

Caso a licitante deixe de demonstrar ou de atender 90% dos “REQUISITOS TECNOLOGICOS” ou no
minimo, 95% (noventa e cinco por cento) dos requisitos exigidos para 0 SISTEMA”, ser4 ela desclassificada.
Nesse caso, 0 Pregoeiro convocara a empresa licitante subsequente, na ordem de classificacdo, para que, se
habilitada, faca a respectiva prova de conceito, sendo avaliada nos mesmos moldes da empresa licitante
anterior, e assim, sucessivamente, até a apuracdo de um software que atenda as exigéncias.



Somente serd concedida uma Unica oportunidade de realizacdo da prova de conceito para a empresa
proponente.

Em caso de ndo comparecimento injustificado da licitante para execucdo da prova de conceito em data e
hora marcada, a empresa serd imediatamente desclassificada.



